Allgemeine Geschéftsbedingungen Brandschutz

1. Geltung

1.1. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend: AGB genannt) gelten fiir alle Lieferungen, Leistungen und Angebote der Firma
HSF Heinz Schaper GmbH & Co.KG, Alverdisser Str.26 32683 Barntrup (nachfolgend: ,,Auftragnehmer genannt).

1.2. Diese AGB sind Bestandteil aller Vertrdage, die der Auftragnehmer mit seinen Vertragspartnern (nachfolgend: ,,Auftraggeber genannt)
Uiber die von ihm angebotenen Lieferungen und Leistungen schlief3t. Sie gelten gegentiber Unternehmen, juristischen Personen des
offentlichen Rechts oder eines 6ffentlich-rechtlichen Sondervermogens (nachfolgend: ,,Unternehmer* genannt) auch fiir alle zukiinftigen
Lieferungen, Leistungen und Angebote an den Auftraggeber, selbst wenn sie nicht nochmals gesondert vereinbart werden.

1.3. Geschéftsbedingungen des Auftraggebers oder Dritter finden keine Anwendung, auch wenn der Auftragnehmer ihrer Geltung im
Einzelfall nicht gesondert widerspricht. Selbst wenn der Auftragnehmer auf ein Schreiben Bezug nimmt, das Geschaftsbedingungen des
Auftraggebers oder eines Dritten enthalt oder auf solche verweist, liegt darin kein Einverstandnis mit der Geltung jener
Geschaftsbedingungen.

2. Angebot und Vertragsabschluss

2.1. Alle Angebote des Auftragnehmers sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich schriftlich als verbindlich
gekennzeichnet sind oder eine bestimmte Annahmefrist enthalten. Bei Kaufvertragen bleibt Zwischenverkauf vorbehalten. Bestellungen oder
Auftrage kann der Auftragnehmer innerhalb von 14 Tagen nach Abgabe der Erklarung durch den Auftraggeber annehmen.

2.2. Allein maRgeblich fir die Rechtsbeziehungen zwischen Auftragnehmer und Auftraggeber ist der schriftlich geschlossene Vertrag,
einschlieBlich dieser AGB. Dieser gibt alle Abreden zwischen den Vertragsparteien zum Vertragsgegenstand vollstandig wieder. Mindliche
Zusagen des Auftragnehmers vor Abschluss dieses Vertrages sind rechtlich unverbindlich und miindliche Abreden der Vertragsparteien
werden durch den schriftlichen Vertrag ersetzt, sofern sich nicht jeweils ausdrticklich aus ihnen ergibt, dass sie verbindlich fortgelten.

2.3. Ergdnzungen und Abénderungen der getroffenen Vereinbarungen einschlieRlich dieser AGB bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Textform (Brief, E-Mail, Telefax etc.). Sofern diese mindlich getroffene wurden, bediirfen sie der schriftlichen Bestéatigung durch den
Auftragnehmer.

2.4. Angaben des Auftragnehmers zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z.B. Gewichte, MaRe, Gebrauchswerte, Belastbarkeit,
Toleranzen und technische Daten) sowie Darstellungen desselben (z.B. Zeichnungen und Abbildungen) sind nur annahernd mafgeblich,
soweit nicht die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck eine genaue Ubereinstimmung voraussetzt. Sie sind keine garantierten
Beschaffenheitsmerkmale, sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung oder Leistung. Handelsiibliche Abweichungen und
Abweichungen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische Verbesserungen darstellen, sowie die Ersetzung von
Bauteilen durch gleichwertige Teile sind zuldssig, soweit sie die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck nicht beeintréchtigen.

2.5. Der Auftragnehmer behalt sich das Eigentum oder Urheberrecht an allen von ihm abgegebenen Angeboten und Kostenvoranschlédgen
sowie dem Auftraggeber zur Verfiigung gestellten Zeichnungen, Abbildungen, Berechnungen, Prospekten, Katalogen, Modellen,
Werkzeugen und anderen Unterlagen und Hilfsmitteln vor. Der Auftraggeber darf diese Gegenstande ohne ausdriickliche Zustimmung des
Auftragnehmers weder als solche noch inhaltlich Dritten zugénglich machen, sie bekannt geben, selbst oder durch Dritte nutzen oder
vervielféltigen. Er hat auf Verlangen des Auftragnehmers diese Gegensténde vollstandig an diesen zuriickzugeben und eventuell gefertigte
Kopien zu vernichten, wenn sie von ihm im ordnungsgeméRen Geschaftsgang nicht mehr bendtigt werden oder wenn Verhandlungen nicht
zum Abschluss eines Vertrages filhren. Ausgenommen hiervon ist die Speicherung elektronisch zur Verfligung gestellter Daten zum Zwecke
tblicher Datensicherung.

3. Unterbeauftragung
Der Auftragnehmer ist berechtigt, andere Unternehmen zur Erfiillung der vertraglich ibernommenen oder gesetzlich entstandenen

Verpflichtungen einzuschalten, es sei denn, die Parteien vereinbaren ausdricklich eine unmittelbare Ausfiihrung durch den Auftragnehmer
oder ergibt sich aus dem Auftrag, dass dieser ausschlieBlich durch den Auftragnehmer durchgefiihrt werden muss.

4. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

4.1. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die fur die Ausfiihrung des Auftrages erforderlichen Unterlagen dem Auftragnehmer zur Verfligung zu
stellen und Mitwirkungsobliegenheiten nachzukommen. Dies gilt insbesondere fiir Leistungsauftrage, die eine Montage, Installation 0.4. zum
Vertragsgegenstand haben.

4.2. Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber bei Bedarf aktuelle Baupléne des Objekts und Leitungspléne (Wasser, Strom, Gas etc.) zur
Verfligung zu stellen.

4.3. Der Auftraggeber hat dem Auftragnehmer fiir die Ausfiihrung der Arbeiten ferner den Zugang zum Arbeitsbereich zu ermdglichen. Dies
beinhaltet, dass die Arbeitsbereiche und Zuwege freigeraumt sind und etwaige Gertiste oder HebebUihnen aufgebaut wurden.

4.4. Sind Vorarbeiten durch den Auftraggeber erforderlich, hat dieser dafiir Sorge zu tragen, dass die erforderlichen Vorarbeiten zum Beginn
der Ausfuhrungsarbeiten des Auftragnehmers abgeschlossen sind. Dies gilt insbesondere fir die Zurverfugungstellung der Anschlussstellen.

4.5. Der Auftraggeber ist verpflichtet, daflir Sorge zu tragen, dass dem Auftragnehmer fiir die Ausfiihrung der Arbeiten die erforderliche
Energie (Strom, Wasser etc.) auf Kosten des Auftraggebers bereitgestellt wird.

4.6. Den Auftraggeber trifft die Einhaltung der Verkehrssicherungspflicht am Objekt.



4.7. Kommt der Auftraggeber seinen Mitwirkungsobliegenheiten nicht oder verspatet nach, ist der Auftragnehmer berechtigt, ihm die
dadurch entstehenden Mehrkosten, z.B. durch Personalvorhaltung, in Rechnung zu stellen.

5. Preise und Zahlung

5.1. Die Preise gelten fiir den in den Auftragsbestatigungen aufgefiihrten Leistungs- und Lieferungsumfang oder - sofern eine solche nicht
vorhanden ist - im vereinbarten Leistungs- und Lieferumfang. Mehr- oder Sonderleistungen werden gesondert berechnet.

5.2. Die Preise verstehen sich gegeniiber Unternehmern in EURO ab Werk, zuziiglich etwaiger Verpackung, der gesetzlichen
Mehrwertsteuer, Versicherung, bei Exportlieferungen Zoll sowie Gebiihren und anderer 6ffentlicher Abgaben. Gegenuiber Verbrauchern
schlieRen die Preise die gesetzliche Umsatzsteuer, inkl. Verpackung sowie Zoll und Gebiihren ein. Die Preise verstehen sich fiir Verbraucher
ebenfalls ab unserem Werk, also zuziglich Porto.

5.3. Ist der Auftraggeber Unternehmer, tragt er zuséatzlich die Gebiihren und Kosten fiir behérdliche Aufwendungen sowie
Beschaffungskosten und Kosten, die durch behdrdliche Auflagen entstehen. Ist der Auftraggeber Verbraucher, tragt er diese Kosten nur,
wenn diese auf Veranlassung des Verbrauchers erhoben werden oder aufgrund von Anderungswiinschen des Verbrauchers nicht absehbar
waren und dadurch neu entstehen oder wenn sich nach Vertragsschluss gesetzliche Anforderungen éndern und hierdurch behérdlich
Gebuhren/Kosten entstehen, die bei Vertragsschluss nicht absehbar waren.

5.4. Ist eine Montage geschuldet und wiinscht der Auftraggeber die Montage nicht zu den (iblichen Geschaftszeiten des Auftragnehmers
(Werktags von 07:30 Uhr bis 16:30 Uhr), ist der Auftragnehmer berechtigt, auf den Stundensatz einen Zuschlag zu berechnen. Dieser richtet
sich nach den jeweiligen Einsatzzeiten: Werktags zwischen 06:00 Uhr und 08:00 Uhr sowie 17:00 Uhr - 20:00 Uhr erfolgt ein Zuschlag in
Hohe von 25%; Samstags- und Nachtarbeiten von 20:00 Uhr - 06:00 Uhr in H6he von 50%; Sonntagsarbeit in Hohe von 100% und an
gesetzlichen Feiertagen in Hohe von 150 %.

5.5. Beauftragt der Auftraggeber den Auftragnehmer fiir Wartungsarbeiten, beinhalten die vereinbarten Preise ausschlieflich die Kosten fir
die Wartung. Etwaige Reparatur- und Instantsetzungsarbeiten sind gesondert zu vergiiten.

5.6. Soweit den vereinbarten Preisen die Listenpreise des Auftragnehmers zugrunde liegen und die Lieferung / Leistung erst mehr als vier
Monate nach Vertragsschluss erfolgen soll, gelten gegeniiber Unternehmern die bei Lieferung giltigen Listenpreise des Auftragnehmers
(jeweils abziiglich eines vereinbarten prozentualen oder festen Rabatts). Erhoht sich der Listenpreis um mehr als 5%, ist der Auftraggeber
berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, es sei denn, der Auftragnehmer bietet den Liefergegenstand zum urspriinglichen Listenpreis an.

5.7. Koénnen Leistungstermine aus Griinden, die der Auftraggeber zu verschulden hat, nicht eingehalten werden (z.B. wegen Verstol gegen
die Mitwirkungsobliegenheit, Nichtzahlung bei Vorleistungspflicht) und verschieben sich die Leistungstermine um mehr als vier Monate, ist
der Auftragnehmer berechtigt, etwaige Mehrkosten aufgrund Erhdhung von Material- oder Lohnkosten dem Auftraggeber in Rechnung zu
stellen, wenn es sich beim Auftraggeber um einen Unternehmer handelt. Ein etwaiges Riicktrittsrecht vom Vertrag bleibt von dieser
Regelung unberdihrt.

5.8. Rechnungsbetrage sind sofort ohne jeden Abzug zu bezahlen, sofern nicht etwas anderes schriftlich vereinbart ist. MaRgebend fiir das
Datum der Zahlung ist bei Unternehmern der Eingang beim Auftragnehmer und bei Verbrauchern der Tag der Zahlung.

5.9. Die Zahlung per Scheck oder Wechsel ist ausgeschlossen.

6. Lieferung, Liefer- und Leistungszeit
6.1. Lieferungen erfolgen ab Werk.

6.2. Vom Auftragnehmer in Aussicht gestellte Fristen und Termine fir Lieferungen und Leistungen gelten stets nur anndhernd, es sei denn,
dass ausdriicklich eine feste Frist oder ein fester Termin zugesagt oder vereinbart ist. Sofern Versendung vereinbart wurde, beziehen sich
Lieferfristen und Liefertermine auf den Zeitpunkt der Ubergabe an den Spediteur, Frachtfilhrer oder sonst mit dem Transport beauftragten
Dritten.

6.3. Der Auftragnehmer kann — unbeschadet seiner Rechte aus Verzug des Auftraggebers — vom Auftraggeber eine Verlangerung von Liefer-
und Leistungsfristen oder eine Verschiebung von Liefer- und Leistungsterminen um den Zeitraum verlangen, in dem der Auftraggeber seinen
vertraglichen Verpflichtungen dem Auftragnehmer gegeniber nicht nachkommt.

6.4. Der Auftragnehmer haftet nicht fir Unmdglichkeit der Lieferung oder fiir Lieferverzdgerungen, soweit diese durch héhere Gewalt
verursacht worden sind. Sofern ein solches Ereignis dem Auftragnehmer die Lieferung oder Leistung wesentlich erschwert oder unméglich
macht und die Behinderung nicht nur von voriibergehender Dauer ist, ist der Auftragnehmer zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt. Bei
Hindernissen voriibergehender Dauer verlangern sich die Liefer- oder Leistungsfristen oder verschieben sich die Liefer- oder
Leistungstermine um den Zeitraum der Behinderung, zuztiglich einer angemessenen Anlauffrist. Soweit dem Auftraggeber infolge der
Verzogerung die Abnahme der Lieferung oder Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverzigliche schriftliche Erklarung gegeniiber
dem Auftragnehmer vom Vertrag zuriicktreten.

6.5. Ist der Auftraggeber ein Unternehmer, haftet der Auftragnehmer ferner nicht flir Unmdglichkeit der Lieferung oder fiir
Lieferverzogerungen, soweit sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbare Ereignisse (z.B. Betriebsstérungen,
Schwierigkeiten in der Material- oder Energiebeschaffung, Transportverzogerungen, Streiks, rechtmaRige Aussperrungen, Mangel an
Arbeitskraften, Energie oder Rohstoffen, Schwierigkeiten bei der Beschaffung von notwendigen behérdlichen Genehmigungen, behdrdliche
Malinahmen oder die ausbleibende, nicht richtige oder nicht rechtzeitige Belieferung durch Lieferanten) verursacht worden sind, die der
Auftragnehmer nicht zu vertreten hat. Dies gilt auch fur die rechtzeitige und Richtigkeit der Selbstlieferung, die vorbehalten bleibt. Sofern
solche Ereignisse dem Auftragnehmer die Lieferung oder Leistung wesentlich erschweren oder unmdglich machen und die Behinderungen
nicht nur von vortbergehender Dauer sind, ist der Auftragnehmer zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt. Bei Hindernissen voriibergehender
Dauer verlangern sich die Liefer- oder Leistungsfristen oder verschieben sich die Liefer- oder Leistungstermine um den Zeitraum der
Behinderung, zuziglich einer angemessenen Anlauffrist. Soweit dem Auftraggeber infolge der Verzégerung die Abnahme der Lieferung



oder Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverzigliche schriftliche Erklarung gegeniiber dem Auftragnehmer vom Vertrag
zuriicktreten.

6.6. Der Auftragnehmer ist nur zu Teillieferungen berechtigt, wenn

o die Teillieferung fur den Auftraggeber im Rahmen des vertraglichen Bestimmungszwecks verwendbar ist,
o die Lieferung der restlichen bestellten Ware sichergestellt ist und
o  dem Auftraggeber hierdurch kein erheblicher Mehraufwand oder zusétzliche Kosten entstehen (es sei denn, der Auftragnehmer
erklart sich zur Ubernahme dieser Kosten bereit).
6.7. Geréat der Auftragnehmer mit einer Lieferung oder Leistung in Verzug oder wird ihm eine Lieferung oder Leistung, gleich aus welchem
Grunde, unmdglich, so ist die Haftung des Auftragnehmers auf Schadensersatz nach Mal3gabe der Ziffer 11. dieser Allgemeinen
Geschaftshedingungen beschrankt.

6.8. Fur den Fall eines von uns zu vertretenden Lieferverzuges ist der Auftraggeber verpflichtet, uns eine angemessene Nachfrist zu setzen.
Wird diese seitens des Auftraggebers gesetzte Nachfrist durch unser Verschulden versdumt, so ist der Auftraggeber berechtigt, vom Vertrag
zurlickzutreten.

6.9. Tritt der Verzug durch ein Verschulden des Auftraggebers ein, so tragt dieser die Gefahr des zufalligen Untergangs oder zufalligen
Verschlechterung der Lieferware ab Meldung der VVersandbereitschaft durch den Auftragnehmer.

6.10. Ein Verzug des Auftragnehmers ist ausgeschlossen, wenn die Leistungen des Auftragnehmers nicht ausgefiihrt werden kénnen, weil
der Auftraggeber seiner Mitwirkungsobliegenheit gemaR Ziffer 4 nicht oder nicht fristgerecht nachkommt. Werden die
Mitwirkungsobliegenheiten durch den Auftraggeber nachgeholt, verschieben sich etwaige Leistungszeiten des Auftragnehmers
entsprechend. Kann aufgrund der Verzdgerung durch den Auftraggeber nach Wegfall der VVerzégerung nicht unmittelbar ein neuer
Leistungstermin durch den Auftragnehmer angeboten werden, weil der Auftragnehmer sein Personal z.B. fiir anderweitige Auftrage verplant
hat, geht diese Verzdgerung zu Lasten des Auftraggebers und haftet der Auftragnehmer fiir die verzégerte Ausfiihrung nicht.

7. Versand, Verpackung, Gefahribergang, Abnahme

7.1. Die Versandart und die Verpackung unterstehen dem pflichtgeméaRen Ermessen des Auftragnehmers, sofern nicht schriftlich etwas
anderes vereinbart wurde.

7.2. Die Gefahr geht bei Auftraggebern, die nicht Verbraucher sind, spatestens mit der Ubergabe des Liefergegenstandes (wobei der Beginn
des Verladevorgangs mafRgeblich ist) an den Spediteur, Frachtfiihrer oder sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Dritten auf den
Auftraggeber tber. Dies gilt auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen oder der Auftragnehmer noch andere Leistungen (z.B. Versand oder
Installation) iibernommen hat. Liefert der Auftragnehmer den Liefergegenstand selbst aus, tritt der Gefahriibergang bei Ubergabe an den
Auftraggeber oder einen zur Annahme der Lieferung Bevollméchtigten ein. Sind Transportschaden durch den Auftragnehmer zu vertreten,
verpflichtet sich der Auftraggeber, den Auftragnehmer unverziiglich den Transportschaden in Textform anzuzeigen. Der Gefahriibergang bei
Verbrauchern richtet sich nach den gesetzlichen Regelungen.

7.3. Verzogert sich der Versand oder die Ubergabe infolge eines Umstandes, dessen Ursache beim Auftraggeber liegt, geht die Gefahr von
dem Tag an auf den Auftraggeber (iber, an dem der Liefergegenstand versandbereit ist und der Auftragnehmer dies dem Auftraggeber
angezeigt hat.

7.4. Die Lagerkosten nach Gefahriibergang tragt der Auftraggeber.

7.5. Ist der Auftraggeber Unternehmer wird die Sendung vom Auftragnehmer nur auf ausdriicklichen Wunsch des Auftraggebers und auf
dessen Kosten gegen Diebstahl, Bruch-, Transport-, Feuer- und Wasserschaden oder sonstige versicherbare Risiken versichert.

7.6. Soweit eine Abnahme stattzufinden hat, gilt die Kaufsache / Leistung als abgenommen, wenn

o die Lieferung und, sofern der Auftragnehmer auch die Installation schuldet, die Installation abgeschlossen ist,

o  der Auftragnehmer dem Auftraggeber anschlieBend eine angemessene Frist zur Abnahme von 14 Werktagen gesetzt hat und der
Auftraggeber die Abnahme nicht innerhalb dieser Frist unter Angabe mindestens eines Mangels verweigert hat.

O lIst der Auftraggeber ein Verbraucher, so treten die Rechtsfolgen nur dann ein, wenn der Auftragnehmer den Auftraggeber
zusammen mit der Aufforderung zur Abnahme auf die Folgen einer nicht erklarten oder ohne Angabe von Méngeln verweigerten
Abnahme in Textform hingewiesen hat.

7.7. Nimmt der Auftraggeber ein mangelhaftes Werk ab, obschon er den Mangel kennt, so stehen ihm die in § 634 Nr. 1 bis 3 BGB
bezeichneten Rechte nur zu, wenn er sich seine Rechte wegen des Mangels bei der Abnahme vorbehélt.

8. Verzug

8.1. Leistet der Auftraggeber bei Félligkeit von Rechnungen nicht und ist dieser Unternehmer, so sind die ausstehenden Betrdge ab dem Tag
der Falligkeit mit 5 % p.a. zu verzinsen.

8.2. Gerdt der Auftraggeber mit der Zahlung der Rechnung in Verzug, sind nach Verzugseintritt die ausstehenden Betrage bei Unternehmern
fur eine Entgeltforderung mit 9 Prozentpunkten Giber dem jeweils giiltigen Basiszinssatz p.a. und im Ubrigen mit 5 Prozentpunkten (iber dem
jeweils gultigen Basiszinssatz zu verzinsen. Die Geltendmachung weiterer Schaden im Falle des Verzugs bleibt unberthrt

8.3. Kommt der Verbraucher mit der Zahlung der Rechnung in Verzug, sind die ausstehenden Betrage mit 5 Prozentpunkten tber dem
jeweils giltigen Basiszinssatz p.a. ab Verzugseintritt zu verzinsen. Die Geltendmachung weiterer Schaden im Falle des Verzugs bleibt
unberihrt



8.4. Zahlungen kénnen nur in unseren Geschéftsraumen oder durch Uberweisung auf ein von uns angegebenes Bankkonto erfolgen.
Technisches Personal, Fahrer und Service-Mitarbeiter im Aufendienst sind nicht zum Inkasso berechtigt, es sei denn, es wird dem Kunden
eine schriftliche Inkasso-Vollmacht vorgelegt.

8.5. Der Auftragnehmer ist berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung
auszufiihren oder zu erbringen, wenn ihm nach Abschluss des Vertrages Umsténde bekannt werden, welche die Kreditwirdigkeit des
Auftraggebers wesentlich zu mindern geeignet sind und durch welche die Bezahlung der offenen Forderungen des Auftragnehmers durch den
Auftraggeber aus dem jeweiligen Vertragsverhaltnis gefahrdet wird. Bei Unternehmern gilt dies einschlieBlich aus anderen Einzelauftragen,
fur die derselbe Rahmenvertrag gilt.

8.6. Der Auftragnehmer ist dartiber hinaus berechtigt, noch ausstehende Lieferungen und Leistungen vorldufig einzustellen und ein
Zurlickbehaltungsrecht geltend zu machen, wenn der Auftraggeber sich mit der Zahlung offener und falliger Rechnungen des
Auftragnehmers aus dem jeweiligen Vertragsverhaltnis in Verzug befindet. Dies gilt bei Unternehmern einschlieRlich anderen
Einzelauftrégen, fir die derselbe Rahmenvertrag gilt. Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber hieriiber schriftlich informieren. Bei
Verbrauchern gilt das Zuriickbehaltungsrecht des Auftragsnehmers nur, wenn der Verzug des Auftragnehmers aus demselben Einzelauftrag
resultiert.

9. Aufrechnungs- und Zuruckbehaltungsrecht

Handelt es sich beim Auftraggeber um einen Unternehmer, sind die Aufrechnung mit Gegenanspriichen des Auftraggebers oder die
Zurlckbehaltung von Zahlungen aufgrund solcher Anspriiche nur zuldssig, wenn die Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskréftig
festgestellt sind. Dies gilt nicht, wenn die Gegenspriiche des Auftraggebers mit der aufgerechneten Hauptforderung des Auftragnehmers
synallagmatisch verknipft sind, d.h. die Gegenspriiche aus demselben Einzelauftrag resultieren.

10. Gewahrleistungsrechte des Auftraggebers

10.1. Die Gewahrleistungsrechte des Auftraggebers bei Sach- und Rechtsméngeln bestimmen sich fiir den Fall, dass der Auftraggeber ein
Verbraucher ist, nach den jeweiligen gesetzlichen Bestimmungen. 10.2. Ist der Auftraggeber Unternehmer richten sich die
Gewabhrleistungsrechte nach den nachfolgenden Regelungen gemaR Ziffer 10.2.

10.2.1. Die allgemeine Gewahrleistungsfrist betragt abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB und § 634 a Abs. 1 Nr. 1 BGB ein Jahr ab
Lieferung oder, soweit eine Abnahme erforderlich ist, ab der Abnahme. Diese Frist gilt nicht fiir Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers
aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder aus vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzungen des
Auftragnehmers oder seiner Erfiillungsgehilfen, welche jeweils nach den gesetzlichen Vorschriften verjahren. Unberiihrt bleibt die
Verjéhrungsfrist von Ruckgriffsanspriichen gemaR § 479 BGB.

10.2.2 Die gelieferten Gegensténde sind unverziglich nach Ablieferung an den Auftraggeber oder an den von ihm bestimmten Dritten
sorgféltig zu untersuchen. Sie gelten hinsichtlich offensichtlicher Mangel oder anderer Méangel, die bei einer unverziiglichen, sorgfaltigen
Untersuchung erkennbar gewesen wéren, als vom Auftraggeber genehmigt, wenn dem Auftragnehmer nicht unverziglich nach Ablieferung
eine schriftliche Mangelriige zugeht. Hinsichtlich anderer Méngel gelten die Liefergegenstéande als vom Auftraggeber genehmigt, wenn die
Mangelriige dem Auftragnehmer nicht unverziiglich nach dem Zeitpunkt zugeht, in dem sich der Mangel zeigte. Auf Verlangen des
Auftragnehmers ist ein beanstandeter Liefergegenstand frachtfrei an den Auftragnehmer zuriickzusenden. Bei berechtigter Mangelriige
vergutet der Auftragnehmer die Kosten des giinstigsten Versandweges; dies gilt nicht, soweit die Kosten sich erhdhen, weil der
Liefergegenstand sich an einem anderen Ort als dem Ort des bestimmungsgemaien Gebrauchs befindet.

10.2.3. Bei Sachméngeln der gelieferten Gegenstande ist der Auftragnehmer nach seiner innerhalb angemessener Frist zu treffenden Wahl
zundchst zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung verpflichtet und berechtigt. Im Falle des Fehlschlagens, d.h. der Unméglichkeit,
Unzumutbarkeit, Verweigerung oder unangemessenen Verzdgerung der Nachbesserung oder Ersatzlieferung, kann der Auftraggeber vom
Vertrag zurlicktreten oder den Kaufpreis angemessen mindern. Mangelhafte und ausgetauschte Teile werden Eigentum des Auftragnehmers.

10.2.4. Beruht ein Mangel auf dem Verschulden des Auftragnehmers, kann der Auftraggeber unter MaRgabe der Ziffer 11. Schadenersatz
verlangen.

10.2.5. Bei Méngeln von Bauteilen anderer Hersteller, die der Auftragnehmer aus lizenzrechtlichen oder tatsachlichen Griinden nicht
beseitigen kann, wird der Auftragnehmer nach seiner Wahl seine Gewéhrleistungsanspriiche gegen die Hersteller und Lieferanten fir
Rechnung des Auftraggebers geltend machen oder an den Auftraggeber abtreten. Gewéahrleistungsanspriiche gegen den Auftragnehmer
bestehen bei derartigen Mangeln unter den sonstigen VVoraussetzungen und nach MaRgabe dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen nur,
wenn die gerichtliche Durchsetzung der vorstehend genannten Anspriiche gegen den Hersteller und Lieferanten erfolglos war oder,
beispielsweise aufgrund einer Insolvenz, aussichtslos ist. Wahrend der Dauer des Rechtsstreits ist die VVerjahrung der betreffenden
Gewahrleistungsanspriiche des Auftraggebers gegen den Auftragnehmer gehemmt.

10.2.6. Die Gewahrleistung entfallt, wenn der Auftraggeber ohne Zustimmung des Auftragnehmers den Liefergegenstand andert oder durch
Dritte andern lasst und die Mangelbeseitigung hierdurch unmaglich oder unzumutbar erschwert wird. In jedem Fall hat der Auftraggeber die
durch die Anderung entstehenden Mehrkosten der Méngelbeseitigung zu tragen.

10.2.7. Eine im Einzelfall mit dem Auftraggeber vereinbarte Lieferung gebrauchter Gegenstande erfolgt unter Ausschluss jeglicher
Gewaéhrleistung fur Sachméngel.

10.2.8. Der Auftragnehmer steht nach MalRgabe dieser Ziffer 10.2.8. dafiir ein, dass der Liefergegenstand frei von gewerblichen
Schutzrechten oder Urheberrechten Dritter ist. Jeder Vertragspartner wird den anderen Vertragspartner unverziglich schriftlich
benachrichtigen, falls ihm gegenuiber Anspriiche wegen der Verletzung solcher Rechte geltend gemacht werden.

10.2.8.1.In dem Fall, dass der Liefergegenstand ein gewerbliches Schutzrecht oder Urheberrecht eines Dritten verletzt, wird der
Auftragnehmer nach seiner Wahl und auf seine Kosten den Liefergegenstand derart abéndern oder austauschen, dass keine Rechte Dritter
mehr verletzt werden, der Liefergegenstand aber weiterhin die vertraglich vereinbarten Funktionen erfillt, oder dem Auftraggeber durch



Abschluss eines Lizenzvertrages das Nutzungsrecht verschaffen. Gelingt dem Auftragnehmer dies innerhalb eines angemessenen Zeitraums
nicht, ist der Auftraggeber berechtigt, von dem Vertrag zurlickzutreten oder den Kaufpreis angemessen zu mindern. Etwaige
Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers unterliegen den Beschrankungen der Ziffer 11. dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

10.2.8.2. Bei Rechtsverletzungen durch vom Auftragnehmer gelieferte Produkte anderer Hersteller wird der Auftragnehmer nach seiner Wahl
seine Anspriiche gegen die Hersteller und Vorlieferanten fur Rechnung des Auftraggebers geltend machen oder an den Auftraggeber
abtreten. Anspriiche gegen den Auftragnehmer bestehen in diesen Féllen nach Malgabe dieser Ziffer 10.2.8. nur, wenn die gerichtliche
Durchsetzung der vorstehend genannten Anspriiche gegen die Hersteller und Vorlieferanten erfolglos war oder, beispielsweise aufgrund
einer Insolvenz, aussichtslos ist.

11. Haftung auf Schadensersatz wegen Verschuldens

11.1. Die Haftung des Auftragnehmers auf Schadenersatz gegentiber dem Auftraggeber, der Verbraucher ist, richtet sich nach den
gesetzlichen Regelungen. Die Haftung des Auftragnehmers auf Schadenersatz gegenuiber dem Auftraggeber, der Unternehmer ist, richtet sich
nach den Ziffer 11.2 und 11.3.

11.2. Die Haftung des Auftragnehmers auf Schadensersatz gegeniiber Unternehmern, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere aus
Unmdglichkeit, Verzug, mangelhafter oder falscher Lieferung, Vertragsverletzung, Verletzung von Pflichten bei Vertragsverhandlungen und
unerlaubter Handlung ist, soweit es dabei jeweils auf ein Verschulden ankommt, nach Mal3gabe dieser Ziffer 11.2. eingeschrankt. Die
Einschrankungen geman dieser Ziffer 11.2. erfassen nicht Schadenersatzanspriiche aus Datenschutzverstdfien des Auftraggebers. Diese sind
unter Ziffer 11.3. geregelt.

11.2.1. Der Auftragnehmer haftet nicht im Falle einfacher Fahrlassigkeit seiner Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten oder sonstigen
Erfullungsgehilfen, soweit es sich nicht um eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt. VVertragswesentlich sind die
Verpflichtung zur rechtzeitigen Lieferung und Installation des Liefergegenstands, dessen Freiheit von Rechtsméngeln sowie solchen
Sachmaéngeln, die seine Funktionsfahigkeit oder Gebrauchstauglichkeit mehr als nur unerheblich beeintrachtigen, sowie Beratungs-, Schutz-
und Obhutspflichten, die dem Auftraggeber die vertragsgemaRe Verwendung des Liefergegenstands ermdglichen sollen oder den Schutz von
Leib oder Leben von Personal des Auftraggebers oder den Schutz von dessen Eigentum vor erheblichen Schaden bezwecken.

11.2.2. Soweit der Auftragnehmer gemaR Ziffer 11.2.1 dem Grunde nach auf Schadensersatz haftet, ist diese Haftung auf Schaden begrenzt,
die der Auftragnehmer bei Vertragsschluss als mogliche Folge einer Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder die er bei Anwendung
verkehrsublicher Sorgfalt hétte voraussehen miissen. Mittelbare Schaden und Folgeschéden, die Folge von Mangeln des Liefergegenstands
sind, sind auBerdem nur ersatzfahig, soweit solche Schaden bei bestimmungsgemaRer Verwendung des Liefergegenstands typischerweise zu
erwarten sind.

11.2.3. Im Falle einer Haftung fir einfache Fahrléssigkeit ist die Ersatzpflicht des Auftragnehmers fiir Sachschaden auf einen Betrag von
EUR 3.000.000,00 und aus Sachschaden resultierende weitere Vermdgensschaden auf einen Betrag von EUR 3.000.000,00 je Schadensfall
beschrénkt, auch wenn es sich um eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt.

11.2.4. Die vorstehenden Haftungsausschliisse und -beschrankungen gelten in gleichem Umfang zugunsten der Organe, gesetzlichen
Vertreter, Angestellten und sonstigen Erfiillungsgehilfen des Auftragnehmers.

11.2.5. Soweit der Auftragnehmer technische Auskiinfte gibt oder beratend tatig wird und diese Auskiinfte oder Beratung nicht zu dem von
ihm geschuldeten, vertraglich vereinbarten Leistungsumfang gehéren, geschieht dies unentgeltlich und unter Ausschluss jeglicher Haftung.

11.2.6. Die Einschrankungen dieser Ziffer 11.2. gelten nicht fiir die Haftung des Auftragnehmers wegen vorsétzlichen oder grob fahrlassigen
Verhaltens, flir garantierte Beschaffenheitsmerkmale, wegen Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit, datenschutzrechtliche
Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers oder solche nach dem Produkthaftungsgesetz.

11.3. Der Auftragnehmer haftet nicht im Falle einfacher Fahrléssigkeit seiner Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten oder sonstigen
Erfiillungsgehilfen fiir datenschutzrechtliche Anspriiche. Soweit der Auftragnehmer dem Grunde nach auf Schadensersatz fiir
datenschutzrechtliche Anspriiche haftet, ist diese Haftung auf Schéden begrenzt, die der Auftragnehmer bei Vertragsschluss als mogliche
Folge einer Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder die er bei Anwendung verkehrsiiblicher Sorgfalt hatte voraussehen miissen.

11.3.1. Im Falle einer Haftung fiir einfache Fahrléssigkeit wegen Pflichtverletzungen von datenschutzrechtlichen Anspriichen ist die
Ersatzpflicht des Auftragnehmers fuir Sachschéden auf einen Betrag von EUR 3.000.000,00 und aus Sachschéden resultierende weitere
Vermdgensschéaden auf einen Betrag von EUR 3.000.000,00 je Schadensfall beschrankt, auch wenn es sich um eine Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten handelt.

11.3.2. Die vorstehenden Haftungsausschliisse und -beschrankungen gemaR Ziffer 11.3. gelten in gleichem Umfang zugunsten der Organe,
gesetzlichen Vertreter, Angestellten und sonstigen Erfiilllungsgehilfen des Auftragnehmers.

12. Eigentumsvorbehalt

12.1. Eigentumsvorbehalt betreffend Vertrage mit Verbrauchern

12.1.1. Der unter Ziffer 12.1. geregelte Eigentumsvorbehalt gilt ausschlieBlich fir Vertrage, in denen der Auftraggeber Verbraucher ist.
12.1.2. Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises fur diese Ware vor.
Waihrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts darf der Auftraggeber die Ware (nachfolgend: ,,Vorbehaltsware*) nicht verduBern oder

sonst Uber das Eigentum hieran verfligen.

12.1.3. Bei Zugriffen Dritter — insbesondere durch Gerichtsvollzieher — auf die VVorbehaltsware wird der Auftraggeber auf das Eigentum des
Auftragnehmers hinweisen und den Auftragnehmer unverziglich benachrichtigen, damit dieser seine Eigentumsrechte durchsetzen kann.



12.1.4. Bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist der Auftragnehmer berechtigt, die
Vorbehaltsware herauszuverlangen, sofern der Auftragnehmer vom Vertrag zuriickgetreten ist.

12.2. Eigentumsvorbehalt betreffend Vertrage mit Unternehmern
12.2.1. Der unter Ziffer 12.2. geregelte Eigentumsvorbehalt gilt ausschlieRlich fiir Vertrage, in denen der Auftraggeber Unternehmer ist.

12.2.2. Der nachfolgend vereinbarte Eigentumsvorbehalt dient der Sicherung aller bestehenden derzeitigen und kiinftigen Forderungen des -
konkreten - Auftragnehmers gegen den Auftraggeber aus der zwischen den Vertragspartnern bestehenden Geschéftsbeziehung. Der
Eigentumsvorbehalt aus dem konkreten Auftrag gilt nicht gegentiber weiteren Firmen, die nicht Vertragspartner dieses Auftrages sind.

12.2.3. Die vom Auftragnehmer an den Auftraggeber gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung aller gesicherten Forderungen
Eigentum des Auftragnehmers. Die Ware sowie die nach den nachfolgenden Bestimmungen an ihre Stelle tretende, vom Eigentumsvorbehalt
erfasste Ware wird nachfolgend ,,Vorbehaltsware* genannt.

12.2.4. Der Auftraggeber verwahrt die VVorbehaltsware unentgeltlich fiir den Auftragnehmer.

12.2.5. Der Auftraggeber ist berechtigt, die VVorbehaltsware bis zum Eintritt des Verwertungsfalls (Ziffer 12.2.10) im ordnungsgemaien
Geschaftsverkehr zu verarbeiten und zu verduRern. VVerpfandungen und Sicherungsiibereignungen sind unzuléssig.

12.2.6 Wird die Vorbehaltsware vom Auftraggeber verarbeitet, so wird vereinbart, dass die Verarbeitung im Namen und fur Rechnung des
Auftragnehmers als Hersteller erfolgt und der Auftragnehmer unmittelbar das Eigentum oder — wenn die Verarbeitung aus Stoffen mehrerer
Eigentiimer erfolgt oder der Wert der verarbeiteten Sache hoher ist als der Wert der Vorbehaltsware — das Miteigentum (Bruchteilseigentum)
an der neu geschaffenen Sache im Verhaltnis des Werts der Vorbehaltsware zum Wert der neu geschaffenen Sache erwirbt. Fir den Fall,
dass kein solcher Eigentumserwerb beim Auftragnehmer eintreten sollte, Gbertragt der Auftraggeber bereits jetzt sein kiinftiges Eigentum
oder — im o0.g. Verhaltnis — Miteigentum an der neu geschaffenen Sache zur Sicherheit an den Auftragnehmer. Wird die VVorbehaltsware mit
anderen Sachen zu einer einheitlichen Sache verbunden oder untrennbar vermischt und ist eine der anderen Sachen als Hauptsache
anzusehen, so Ubertrégt der Auftragnehmer, soweit die Hauptsache ihm gehért, dem Auftraggeber anteilig das Miteigentum an der
einheitlichen Sache in dem in Satz 1 genannten Verhaltnis.

12.2.7. Im Fall der WeiterverdauRRerung der VVorbehaltsware tritt der Auftraggeber bereits jetzt sicherungshalber die hieraus entstehende
Forderung gegen den Erwerber — bei Miteigentum des Auftragnehmers an der VVorbehaltsware anteilig entsprechend dem
Miteigentumsanteil — an den Auftragnehmer ab. Gleiches gilt fiir sonstige Forderungen, die an die Stelle der VVorbehaltsware treten oder
sonst hinsichtlich der VVorbehaltsware entstehen, wie z.B. Versicherungsanspriiche oder Anspriiche aus unerlaubter Handlung bei Verlust
oder Zerstérung. Der Auftragnehmer erméchtigt den Auftraggeber widerruflich, die an den Auftragnehmer abgetretenen Forderungen im
eigenen Namen einzuziehen. Der Auftragnehmer darf diese Einzugserméchtigung nur im VVerwertungsfall widerrufen.

12.2.8. Greifen Dritte auf die Vorbehaltsware zu, insbesondere durch Pfandung, wird der Auftraggeber sie unverziiglich auf das Eigentum
des Auftragnehmers hinweisen und den Auftragnehmer hiertber informieren, um ihm die Durchsetzung seiner Eigentumsrechte zu
ermaoglichen. Sofern der Dritte nicht in der Lage ist, dem Auftragnehmer die in diesem Zusammenhang entstehenden gerichtlichen oder
auBergerichtlichen Kosten zu erstatten, haftet hierfiir der Auftraggeber dem Auftragnehmer.

12.2.9. Der Auftragnehmer wird die Vorbehaltsware sowie die an ihre Stelle tretenden Sachen oder Forderungen freigeben, soweit ihr Wert
die Hohe der gesicherten Forderungen um mehr als 50 % tibersteigt. Die Auswahl der danach freizugebenden Gegensténde liegt beim
Auftragnehmer.

12.2.10. Tritt der Auftragnehmer bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers — insbesondere Zahlungsverzug — vom Vertrag zuriick
(Verwertungsfall), ist er berechtigt, die VVorbehaltsware herauszuverlangen.

13. Erfullungsort

Erfiillungsort fur alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhéltnis ist der jeweilige Sitz des Auftragnehmers. Bei der Firma HSF Heinz
Schaper GmbH & Co.KG ist der Erfiilllungsort Barntrup. Schuldet der Auftragnehmer auch die Installation, ist Erfiillungsort der Ort, an dem
die Installation zu erfolgen hat.

14. Datenschutz

Der Auftraggeber nimmt davon Kenntnis, dass der Auftragnehmer Daten aus dem Vertragsverhaltnis zum Zwecke der Datenverarbeitung
speichert und ggf. verarbeitet. Der Auftragnehmer stellt dem Auftraggeber - sofern es sich um eine natirliche Person handelt - hierfiir eine
gesonderte Datenschutzerklarung zur Verfiigung. Sofern Einwilligungen zur Datenverarbeitung erforderlich sind, werden diese gesondert
beim Auftraggeber angefordert.

15. Sonstige Regelungen

15.1. Ist der Auftraggeber Unternehmer oder hat er in der Bundesrepublik Deutschland keinen allgemeinen Gerichtsstand, so ist
Gerichtsstand fiir alle etwaigen Streitigkeiten aus der Geschéftsbeziehung zwischen dem Auftragnehmer und dem Auftraggeber nach Wahl
des Auftragnehmers der jeweilige Sitz des Auftragnehmers oder der Sitz des Auftraggebers. Fir Klagen gegen den Auftragnehmer ist in
diesen Féllen jedoch der jeweilige Sitz des Auftragnehmers ausschlieRlicher Gerichtsstand. Der Sitz des Auftragnehmers ist bei der Firma
HSF Heinz Schaper GmbH & Co.KG Lemgo. Zwingende gesetzliche Bestimmungen (iber ausschlieRliche Gerichtsstande bleiben von dieser
Regelung unberdihrt.

15.2. Die Beziehungen zwischen dem Auftragnehmer und dem Auftraggeber unterliegen ausschlieflich dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.



15.3. Fur den Fall, dass es sich bei dem Auftragnehmer um einen Unternehmer handelt, der seinen Sitz nicht in der Bundesrepublik
Deutschland hat, ist dieser verpflichtet, die ihm Ubersandten Allgemeinen Geschéftsbedingungen binnen einer Frist von 10 Tagen
unterschrieben an den Auftragnehmer zuriickzusenden, oder die Geltung derselben dem Auftragnehmer gegentiber schriftlich zu bestatigen.

15.4. Soweit der Vertrag oder diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen Regelungsliicken enthalten, gelten zur Ausfiillung dieser Liicken
diejenigen rechtlich wirksamen Regelungen als vereinbart, welche die Vertragspartner nach den wirtschaftlichen Zielsetzungen des Vertrages
und dem Zweck dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen vereinbart hatten, wenn ihnen die Regelungsliicke bekannt gewesen ware.

Stand 01.06.2019



